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Abstract

Motorcycle Repair is one place where vehicles such as motorcycles and
cars are placed with several kinds of problems, such as needs, damage and
repairs. Where the workshop is one of the most appropriate means to make
motorized vehicles such as cars and motorcycles placed. In the Ibram Motorcycle
Repair management system, especially in motorbike service and spare part sales,
they still use manual notes and spreadsheet-based applications as applications in
report processing.

The problem faced at the Ibram Motorcycle Repair is how to design an
application that can help in processing data services and spare parts sales
properly and efficiently. The database used in this study is Microsoft Access, the
software used is Visual Basic 6.0 and Crystal report. Then the outputs from
service and sales are in the form of employee data reports, service data, spare
part data, spare part sales data.

This information system can provide ease in processing data such as data
services, sales, spare parts and computerized purchases so that the work will be

SISTEM INFORMASI SERVICE DAN PENJUALAN SPAREPART

far more effective and efficient.
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A. PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Bengkel Ibram merupakan badan
usaha yang bergerak pada jasa service
motor serta penjualan sparepart motor.
Bengkel Ibram berlokasi di JI. Gerilya
Banjarmasin. Pada sistem pengelolaan
Bengkel Ibram, khususnya pada jasa
service motor dan sistem penjualan di
Toko masih menggunakan nota manual
serta aplikasi  berbasis spreadsheet
sebagai aplikasi dalam pengolahan
laporan. Dalam sistem ini tentu masih
memerlukan waktu dalam pengolahan
data serta laporan — laporan.

Permasalahan yang dihadapi
pada bengkel ibram adalah bagaimana
merancang suatu sistem aplikasi yang

dapat membantu dalam pengolahan data
service dan penjualan sparepart motor
secara efektif dan efisien. Dengan
menggunakan alat bantu komputer
berbasis visual. Sistem aplikasi yang di
bangun ini dapat  memberikan
kemudahan dalam proses pengolahan
data service dan penjualan sparepart
motor pada bengkel ibram yang
berlokasi di Jalan Gerilya Banjarmasin..

2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang,
maka dapat dirumuskan permasalahan
yang dihadapi adalah  bagaimana
implementasi  menggunakan  Visual
Basic untuk membuat sistem informasi
Service Motor dan Penjualan Sparepart
pada Bengkel Ibram.
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3. Batasan Masalah

Agar masalah dalam penelitian ini
tidak menjadi luas dan untuk mencapai
sasaran dan tujuan yang optimal, maka
perlu dilakukan batasan masalah adalah:
a. Sistem dibuat menggunakan aplikasi

berbasis visual basic 6.0.

b. Pengelolaan data yaitu dengan
membuat data berupa data admin,
data karyawan, data service, data
penjualan sparepart, data sparepart.

c. Laporan yang dihasilkan berupa
laporan data karyawan, data service,
data sparepart, data penjualan
sparepart.

d. Database menggunakan Microsoft
Office Access 2010.

e. Laporan  menggunakan  Crystal
Reports Version 8.5.

4. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini
adalah sebagai berikut

a. Untuk menghasilkan sebuah sistem
informasi  mengenai  penjualan
sparepart dan service motor pada
Bengkel lbram.

b. Sistem Informasi ini diharapkan
dapat memberikan proses yang baik
dan mudah dalam pengolahan data
serta laporan pada Bengkel lbram.

c. Memperbaiki sistem yang sedang
berjalan saat ini, menggantikan
dengan sistem informasi yang baru,
yang berorientasikan secara
komputerisasi berbasis visual.

d. Menjaga dan meningkatkan efisiensi
kinerja dalam pengolahan data serta
laporan pada Bengkel lbram.

5. Manfaat Penelitian

Beberapa manfaat yang diharapkan dari
rancangan aplikasi pada pengolahan data
perhitungan keuntungan dan pemesanan
ini adalah :
1. Bagi Badan Usaha
a. Memberikan sistem informasi
yang lebih  mudah  dalam

pengolahan data service motor dan
penjualan  sparepart, sehingga
dalam pengolahan data  akan
menjadi lebih cepat dan efektif.

b. Memberikan kemudahan pada

karyawan dalam hal ini adalah
admin dalam pembuatan laporan.

B. METODOLOGI

Metodologi yang  digunakan

dalam penelitian ini antara lain adalah
sebagai berikut :

1.

Studi Pustaka

Studi ini dilakukan oleh penulis
dengan cara meneliti langsung dan
mengumpulkan data teoristis dari
sumber tertulis yang diperoleh dari
buku-buku serta media internet yang
ada hubungannya dengan topik yang
akan dibahas.

Observasi

Observasi dilakukan oleh penulis
dengan cara pengamatan langsung di
lapangan terhadap hal-hal yang perlu
dan berkaitan dengan materi yang
dibahas dalam penelitian ini.

C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Desain Program

1.

Tampilan Login

Berikut ini desain tampilan Login,
sebagaimana pada ditampilkan sebagai
berikut :

5 LOGIN = B

USERMNAME B RN
PASSWORD ey

LOGIN BATAL

Gambar 1. Tampilan Login
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2. Menu Utama

Apabila nama user dan kata sandi
yang diinputkan benar pada form login,
maka akan muncul tampilan Menu
Utama Sistem Informasi Service Motor
dan Penjualan Sparepart pada Bengkel
Ibram Berbasis Visual yang terdiri dari
empat menu antara lain Menu Master,
Menu Transaksi, Menu Laporan dan
Keluar yang dapat di lihat pada gambar

sebagai berikut :

" APLIKAS| PENGELOLAAN
DATA PENJUALAN DAN SERVICE
PADA BENGKEL IBRAM

. A
Gambar 2. Menu Utama

3. Menu Master

Dalam menu utama program
sistem informasi ini terdapat sub-sub
menu, Menu Master antara lain sub
Menu User, Sub Menu Karyawan, Sub
Menu Spare Part dan Sub Menu Data
Service seperti yang tampak pada
gambar sebagai berikut :

: APLIKASI PENGELOLAAN
DATA PENJUALAN DAN SERVICE
PADA BENGKEL IBRAM

4. Form Input User/Pengguna

Form Input Data User ini dirancang
untuk menginput data pengguna. Lewat
form input data pengguna dilakukan.

Secara lengkap tampilan form input data
pengguna dapat dilihat pada gambar
berikut :

nt E=a B O]
DATA USER
EODE LSER Bl S
HAK LISER Y
EDIT
TELF. 155
POSSWORD  fpmad HEPUIS
KELLME
KODEUSER  [MAMALSER [TELP [Pas5wIRD
BEHGEEL IEFLAHIM - BENGEEL
¥ (A2 [EFLAHIM S EraH

[+ | i

Gambar 4. Input Data User

Langkah-langkah menjalankan data user

adalah :

1. Masukkan data kode user untuk kode
login nanti

2. Masukkan data nama user dengan
nama lengkap

3. Masukkan no
dihubungi

4. Masukkan data password untuk
password login nanti

5. Lalu tekan tombol SIMPAN jika
sudah data sudah terisi

6. Tekan tombol EDIT bila ingin di
mengubah data

7. Dan tekan tombol HAPUS bisa ingin
menghapus data

8. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.

telp yang bisa

5. Form Input Data Karyawan

Form Input Data Karyawan ini
dirancang untuk menginput data-data
karyawan. Lewat form input karyawan
di ketikkan seprti Kode, Nama, Status,
Alamat dan Nomor Telpon. Secara
lengkap tampilan form input data dapat
dilihat pada gambar berikut :
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8 [EERNCR 5
DATA KFARYAWAN
KOOE BEw SMPAN
KoM DB TR - - {
[PEWD HaRTANTC EDIT
STATUS AN = J
- PUS
ALAMAT [ILAYANTKME KOMP BURINGS NO 13 oo
TEP [081 323227343 FELL=A
CODEKARYAWAN | NAMA [STATUSKAR [aLamar
PARTO SUPARTO AN JLAKIUR G5
() 10EWD DEWD HABTANTO  |KAWIN JUATAN ¥ME

| Gambar 5. Input Data Karyawan

Langkah-langkah menjalankan data user

adalah :

1. Masukkan kode karyawan untuk
pencari data nanti

2. Masukkan nama karyawan sesuai
dengan nama asli

3. Masukkan status karyawan sesuai
dengan status sekarang

4. Masukan data alamat yang sesuai
tempat tinggal sekarang

9. Masukkan no telp yang bisa
dihubungi

10. Lalu tekan tombol SIMPAN jika
sudah data sudah terisi

11. Tekan tombol EDIT bila ingin di
mengubah data

12. Dan tekan tombol HAPUS bisa
ingin menghapus data

13. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.

6. Form Input Data Sparepart

Secara lengkap tampilan form
input data spare part dapat dilihat pada
gambar berikut :

5 — T
DATA SPARE PART
€DDE (oMK SIMPAN ‘
NAMO i SN HONDA A
LE MESN HONDA AHM eorr |
JENS UL
HARGA (32500 sy ‘
sro g : FELUSR ‘
| 1XODESP | MAMESESREPSAT  [HARGA LENS
| |GSF oEAR SUPRA RT 125000 GEAR
{ GSS G SLEZUKI SAT 145000 GEAR
[ |6LOSF BOUA LAMPU DEPAN | 5000 BOLA
[ |BLOSS |BOCA LAMPU DERAN { A000 BOLA
'y lu‘l)l'ﬁ JLIE MESIN HONDA A 32500 DUE
e A

Gambar 6. Input Data Sparepart

Form Data Spare Part ini
dirancang untuk menginput data-data
Spare Part. Lewat form Data Spare Part
di ketikkan seperti Kode, Nama, Jenis,
Harga dan Stok Barang.

Langkah-langkah

data sparepart:

1. Masukkan kode sparepart untuk data
pencari data nanti

2. Masukkan nama sparepart, jenis
sparepart, harga sparepart, dan stok
sparepart sesuai dengan sparepart
yang ada.

3. Lalu tekan tombol SIMPAN jika
sudah data sudah terisi

4. Tekan tombol EDIT bila ingin di
mengubah data

5. Dan tekan tombol HAPUS bisa
ingin menghapus data

6. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.

menjalankan  input

~

. Input Data Service

Form Input Data Service ini
dirancang untuk  menginput Data
Service. Lewat form input Data Service
di ketikkan seperti Kode, Jenis Service
dan Harga. Secara lengkap tampilan
form input data dapat dilihat pada
gambar berikut :

DATA SERVICE
C00E S0M SINPAN
JENES SERVICE GANT) OUE MESIN prem
HARGS L1
HAFUS
KELUAR
|£ORESER [NANAMGS THARGA |
AI'-‘N D GAN TTROL LAMA TR 12550
|GG GANTI GEAR JAANTAI 20000
[ > |GoH GANTI DUE MESIN %000

Gambar 7. Input Data Service

Langkah-langkah

data service :

1. Masukkan kode service untuk data
pencari data nanti

2. Masukkan jenis service sesuai
service yang dilakukan

menjalankan  input
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3. Lalu tekan tombol SIMPAN jika
sudah data sudah terisi

4. Tekan tombol EDIT bila ingin di
mengubah data

5. Dan tekan tombol HAPUS bisa
ingin menghapus data

6. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.

8. Form Input Data Jasa Service

Form Input Data Jasa Service ini
dirancang untuk menginput data-data
Jasa Service. Lewat form input Data Jasa
Service di ketikkan seperti homor nota,
kode mekanik, nama pelanggan dan
keterangan. Secara lengkap tampilan
form input data jasa service dapat dilihat
pada gambar berikut :
s =2 ]

TRANSAXSI SERVICE
BENGKEL IDRAM

N NDTA s 0m TRGEAL | ¢ it

K00E SARYMEUNE  [RapTo

R ¥ e KELUAR
NANA FELANGGAN AMF atead
CETERANGAN DATINGGAL MOTOR
SERVICE MOI0R
K0S SERVS  MAMA JRS4 SERVICE PAAGA
- a

TEFANENTER

[NOTASERIACE  [RCCESER [ NAAEA |HASEA |
L[f.m: GoLL GANTI BOL LAMPU DE 125
TOTAL KESELURLHW  Frson (7 T E—
ULNG BaTaR 12500
UANS KENBALS 4

CETX

[NOTASERACE | IGLNDTA [MAMATE LANGEAN [ XODEXAR RN [CET
) 15001 22N SMR PARTO TATIN
[ Jsom BUDI DEWO

[ fson (Y=Y PERTO

4 | ‘

Gambar 8. Input Data Service

Langkah-langkah menjalankan
data user :
A. Input data service
1. Masukkan no nota untuk data
pencarian nanti
2. Masukkan tanggal service
3. Masukkan nama pelanggan
pemilik motor yang di service

4. Masukkan kode
karyawan/mekanik
5. Masukkan keterangan service

sesuai apa yang di service

6. Lalu Tekan tombol SIMPAN jika
ingin menyimpan data

7. Dan tekan tombol HAPUS bisa
ingin menghapus data

8. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.

B. Input data harga service

1. Pilih kode service sesuai dengan
service yang dilakukan
Masukkan total harga service
Masukkan uang bayar pelanggan
Masukkan uang kembali nya
Lalu tekan tombol CETAK jika
sudah selesai.

arwN

9. Form Input Transaksi Penjualan
Sparepart

Form Input Penjualan Spare Part
ini dirancang untuk menginput data-data
Penjualan Spare Part. Lewat form input
Penjualan Spare Part di ketikkan seperti
nomor nota, kode mekanik, nama
pelanggan dan keterangan. Secara
lengkap tampilan form input Penjualan
Spare Part dapat dilihat pada gambar
berikut :

¥ HAMHAX S 5% MIUALAN
OENGEEL 105

=]

......

Tenanal {sooear lore Tivesa ipsoTal

e 1l e

Gambar 9. Input Transaksi Penjualan
Sparepart

Langkah-langkah
data user :
A. Input data penjualan
1. Masukkan no nota untuk data
pencarian nanti
2. Masukkan tanggal pembelian
3. Masukkan nama pelanggan
4. Masukkan kode
karyawan/mekanik

menjalankan
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5. Masukkan keterangan penjualan
sesuai apa yang di jual
6. Lalu Tekan tombol SIMPAN jika
ingin menyimpan data
7. Dan tekan tombol HAPUS bisa
ingin menghapus data
8. Dan tekan tombol KELUAR bila
sudah selesai.
B. Input data harga panjualan
1. Pilih kode sparepart sesuai
dengan sparepart yang dibeli
2. Masukkan total harga penjualan
sparepart
Masukkan uang bayar pelanggan
Masukkan uang kembali nya
Lalu tekan tombol CETAK jika
sudah selesai

ok w

10. Form Laporan

Form Menu Laporan program
Sistem Informasi Service Motor dan
Penjualan Sparepart pada Bengkel Ibram
Berbasis  Visual dirancang dalam
beberapa Menu Laporan yang mana
mempunyai sub menu laporan antara lain
Laporan Stok, Laporan Jasa Service
Harian, Laporan Jasa Service Bulanan,
Laporan Penjualan Harian dan Laporan
Penjualan Bulanan. Secara lengkap
tampilan form Laporan tersebut dapat
dilihat pada gambar berikut :

= TABGRAN (SN~
TOL CE Tax | 4 /262003 v!

LAFORAN S TOF

LAFTDIRAN 1454 SERVWCE HARIAN
LAFOMAN JASA SENVICE BULANAN

LAPOSAN PEAILIALAN HaPRAN

LAPOSAN FENJLALAN BULANAN

SELESA

Gambar 10. Menu Laporan

11. Form Laporan Stok

Form Stok Barang ini dirancang
untuk menampilkan output atau Laporan
Stok Barang. Secara lengkap tampilan
form laporan tersebut dapat dilihat pada
gambar berikut :

SENCALL IBRAM

LATORAY BARANG 9 4RE7ART

" Gambar 11. Laporan Stok
D. PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan  hasil  penelitian
diambil beberapa kesimpulan sebagai
berikut :

1. Sistem Informasi Service Motor dan
Penjualan Sparepart pada Bengkel
Ibram berbasis visual merupakan
sebuah  program aplikasi  yang
merupakan bentuk perbaikan sistem
informasi yang selama ini masih
dilakukan secara manual menjadi
berbasis komputer.

2. Sistem Informasi Service Motor dan
Penjualan Sparepart pada Bengkel
Ibram  berbasis visual (berupa
program aplikasi) dapat menunjang
efesiensi dan efektifitas kerja, karena
dapat memperkecil peluang
terjadinya kesalahan pengolahan data
yang dibutuhkan dan mempermudah
dalam pembuatan laporan.

3. Pengolahan data yang berbasis
komputer dapat memperoleh
pengaksesan data dan pencarian data
sehingga dapat membantu
mempercepat pengambilan
keputusan untuk pemimpin.

4. Sistem infomasi berbasis komputer
dapat meningkatkan ketelitian dan
keakuratan  perhitungan  dengan
menggunakan rumus-rumus
perhitungan tertentu.
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