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Abstract

CV. Bintang Tunggal is a company that specializes in motor vehicle document and
registration services, established in 2016. Each processed document includes a service fee,
which serves as a key revenue component. To manage and analyze service-related data
efficiently, an application is required to process transaction data and analyze service fee
receipts.

This analysis provides insights into projected service fee revenue, serving as a reference
for future business improvements. Based on research and issue analysis at CV. Bintang
Tunggal, the development of a computer-based application was found to streamline
transaction data management. The application integrates the Trend Moment method to
analyze and forecast service fee receipts.

By applying the Trend Moment method, the system simplifies the calculation and
prediction of future revenues. Furthermore, the application supports administrative processes
by enabling fast and accurate report generation. Overall, the system enhances operational
efficiency and supports data-driven decision-making for the company's service management.
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A. PENDAHULUAN pengelolaan data layanan dokumen
kendaraan bermotor yang dijalankan

1. Latar Belakang oleh CV. Bintang Tunggal. Pada aplikasi

Sejak perusahaan ini dijalankan

dalam  hal  pengurusan  dokumen
kendaraan bermotor penanganan data
masih  dilakukan  secara  manual.

Diperlukan penanganan data berkaitan
layanan jasa yang diberikan kepada
customer dalam bentuk aplikasi. Dan
dari penanganan data melalui aplikasi
nanti terdapat fungsi yang dapat
menganalisis penerimaan uang jasa dari
layanan yang diberikan. Analisis tersebut
bertujuan memberikan gambaran periode
yang akan datang berkaitan penerimaan
uang jasa sehingga perusahaan dapat
menjadikannya sebagai referensi untuk
peningkatan layanan yang diberikan.
Pada  penelitian ini  akan
dilakukan pembuatan aplikasi untuk

dapat mengelola data yang terdiri dari
data admin, data biaya jasa, data
customer, data permintaan jasa, data
pembayaran, dan data analisis
penerimaan uang jasa. Dari data yang
diolah tersebut nantinya dapat dihasilkan
laporan secara cepat dan mudah dengan
menampilkan hasil proses analisis data
dari penerimaan uang jasa.

2. Batasan Masalah
Penelitian ini membahas tentang

analisis penerimaan uang jasa pada CV.
Bintang  Tunggal. @ Metode  yang
digunakan untuk analisa pada aplikasi
adalah metode Trend Moment.
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3. Tujuan

Penelitian ini bertujuan untuk
mempermudah CV. Bintang Tunggal
dalam meramalkan penerimaan uang
jasa pada periode yang akan datang.

4. Manfaat Penelitian

Dengan aplikasi yang dibuat
dapat membantu pengelolaan data
seperti data customer, data permintaan
jasa, data pembayaran, dan data analisis
penerimaan uang jasa.

Hasil  penelitian ini  dapat
mempermudah dalam membuat laporan
dari hasil transaksi secara mudah dan
cepat.

B. METODOLOGI
1. Metode Trend Moment
Metode trend moment

menggunakan perhitungan
statistika dan matematika tertentu untuk

cara-cara

mengetahui fungsi garis lurus sebagai

pengganti  garis  patah-patah  yang

dibentuk oleh data historis perusahaan.

Dengan demikian pengaruh unsur-unsur

subyektif dapat dihindarkan.

Prinsip-prinsip pengerjaan
metode trend moment adalah sebagai
berikut:

a. Barang tahan lama minimal satu
tahun.

b. Barang yang selalu diperlukan,
misalnya sembako.

c. Kegiatan usaha sudah berjalan
minimal dua tahun, digunakan
sebagai data penjualan tahun yang
lalu.

d. Jumlah data tahun lalu baik tahun
ganjil maupun genap tetap diurut
dari0, 1, 2, 3,...

Adapun rumus yang di gunakan dalam

penyusunan dari metode ini adalah

I. Y=a+ bt
2. dYy=na+b) x
3. Y Xy=a.y x+b.) x2

Keterangan dari rumus tersebut adalah
sebagai berikut.
* Rumus 1 : Merupakan persamaan
garis trend yang akan di gambarkan (
nilai trend ).
* Rumus ke 2 dan 3 : Digunakan untuk
menghitung nilai ” a ” dan nilai ” b ”
yang akan dipakai sebagai dasar
penerapan garis linear ( garis trend ).

Kelebihan dari metode trend
moment dibandingkan dengan metode
lainnya terletak pada penggunaan
parameter X yang dipakai, sehingga
tidak ada perbedaan apakah data yang
dipakai  merupakan data historis
berjumlah genap ataukah ganjil, karena
nilai dalam parameter X selalu di mulai
dengan nilai 0 sebagai urutan pertama.

2. Diagram Konteks
Diagram konteks untuk rancang

bangun aplikasi ini adalah sebagai
berikut:

Data Customer, Data Biaya
Jasa, Data Permmtaan Jasa
Data Pembayaran. Data
Analisis Penerimaan Uang Ja%a

Biaya Jasa

0
Aplikasi Layanan
Dokumen
endaraan Bermotof

Admin Customer

Permimtaan Jasa

Pernuntaan Jasa
Pembayaran

Analisis Penerimaan Uang Jasa

Direktur

Gambar 1. Diagram Konteks

3. Data Flow Diagram
Data flow Diagram (DFD) yang

dilengkapi dengan kamus data model
logika dengan DFD akan menunjukan
bagaimana logika fungsi-fungsi yang
terstruktur dan jelas. Data Flow Diagram
pada penelitian ini ditunjukkan pada
gambar 2.
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anda Terima Pembayaran
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[ 1 Data Pembayaran|

Pembayaran

Pembayaran Pembayaran Jasa

Customer

Admin

Total Biaya Jasa

Analisis Penerimaan
Uang Jasa

3
Analisis
Penerimaan
ang Jasa

Data Hasil

Analisis Analisis

Hasil Analisis

Data Pembayaran

4

Data Biava Jasa "\ Pelaporan
Taporan Data Biaya Jasa
Data Pesmintaan Laperan Data Customer.

Laporan Data Permintaan Jasa
Laporan Data Pembayaran,
Laperan Data Analisis Penerimaan
Uang Jasa

Direktur

Gambar 2. Data Flow Diagram

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Tampilan Aplikasi
Yang pertama adalah halaman

Menu Utama. Pada menu program ini
terdapat data utama yang terdiri dari
form login, form menu utama, form data
pengguna, form data biaya jasa, form
data customer. Pada menu data transaksi
terdiri dari form data permintaan jasa,
form data pembayaran, dan form data
analisis  penerimaan  uang  jasa.
Sedangkan di menu laporan terdiri dari
laporan administrasi antara lain laporan
data biaya jasa, laporan data customer,
laporan data permintaan jasa, laporan
data pembayaran, dan laporan data
analisis penerimaan uang jasa.

LOGIN APUIKAS! KELUAR

CV. BINTANG TUNGGAL
o~

Jalan H. Hasan Basri No. 6 Kelurahan Sungai Miai Kecamatan
j in Utara, Kota it in, Kali Selatan 70117

Gambar 3. Halaman Menu Utama

Berikutnya adalah halaman Input Data
Biaya Jasa.

s FORM DAT [m]

Kode Biaya

Nama Jasa

Biaya
KODE BIAYA
JASA NAMA JASA BIAYA

» pajak 1tahunan | 50000
bu2 Balk nama 200000
bu3 Biaya mutasi mas... | 250000
bu4 Biaya STNK hilang | 200000
Dus pajak 5tahunan | 100000
Simpan Ubah Hapus Tutup

Gambar 4. Halaman Input Data Biaya
Jasa

Untuk halaman berikutnya adalah Input
Data Customer.

ugl FORM DATA CUSTOMER - O

1D Customer 1068 CA

Nama Customer MAHMUDAH

Alamat BANJARMASIN

No. Telepon 082155713964
1D customer NAMA customer ALAMAT

b 1033 TAJ MUHAMMAD BANJARMASIN
1068 CA MAHMUDAH BANJARMASIN
1070CD JAUHAR BANJARMASIN
1nna AR saniATI nasAnLACN

Simpan Ubah Hapus Tutup

Gambar 5. Halaman Input Data
Customer

Halaman berikutnya adalah Input Data
Permintaan Jasa.

L5

No. Pemintazn MO0 Tanggal Minta
D Customer VS8 Nama Customer
Kode Jasa DUS Nama Jasa
Biaya Jasa I
Deskrps STHK + Paink
Biaya Dokumen £25600
NO. MINTA TANGGAL Cistougn  HODEJASA DESKRPSI |
) MJS 04/2020 35518 DUS STNK + Paisk
M0035 11/04/2020 BRI DUS STNK + Pajak
MOD36 14/04/2020 46435M U1 Pajak

Simpan Ubsh Hapus Tutup

Gambar 6. Halaman Input Data
Permintaan Jasa

Halaman berikutnya adalah Input Data
Pembayaran.
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]
No. Nota NOO34 Tanggal Nota
| o Pemirtoan MOD32 Customer
‘ Biaya Jasa 1 Kode Jasa pus 1
Biaya Dokumen 625600 Nama Jasa
Total Baya 725600

0. HOTA — MO en | GAvAMSA  BAMA
O [EEE M0002 100000 542000

NODO3 07/01/2020 M0003 100000 784000

NODOS 09/01/2020 MO0D4 100000 1675000

Simpan Ubsh Hapus Tutup

Gambar 7. Halaman Input Data
Pembayaran

Untuk halaman berikut ini digunakan
untuk analisis penerimaan uang jasa.
Adapun  langkah  pertama  dalam
melakukan analisis penerimaan uang
jasa dengan metode Trend Moment
adalah menentukan tanggal awal dan
tanggal akhir dari data pembayaran
untuk dilakukan proses analisis. Setelah
dilakukan pilihan tanggal dan setelah itu
tekan tombol ramal dan akan didapat
hasil dari proses analisis seperti yang
ditunjukkan pada gambar 8.

Laporan  berikutnya adalah  data
customer.
) CV. BINTANG TUNGGAL
% Jalan H. Hasan Ess:n?':;;,}jix:zz: :a::.i::n::;us::;'na;r: :Bsnjxmasm Utara,

TRITAT | ASMARITA

T®6C FTPUATAK

CRETR £ M1 RENTELOTY E

Gambar 10. Tampilan Laporan Data
Customer

Laporan  berikutnya adalah  data

permintaan jasa.

CV. BINTANG T

Gambar 8. Halaman Analisis
Penerimaan Uang Jasa

2. Tampilan Laporan
Berikut ini adalah salah satu

tampilan laporan yaitu biaya jasa yang
ditawarkan.

Gambar 9. Tampilan Laporan Biaya
Jasa yang Ditawarkan

Gambar 11'7.7';1"'aimpilran Lébdfari Data
Permintaan Jasa

Laporan  berikutnya adalah  data

pembayaran.

Gambar 12. Tampilan Laporan Data

Pembayaran
Pada laporan hasil analisis
menampilkan ~ hasil  dari  proses
perhitungan dengan metode Trend

Moment. Dimana pada laporan tersebut
menampilkan penerimaan jasa pada
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tahun 2023 di bulan Januari sampai
Desember.

I
% CV. BINTANG TUNGGAL

Jalan H. Hasan Basi No. 6 Kelurzhan. Sungai Miai Kecamatan Banjarmasin Utara,
Kota Banjarmasin, Kalimantan Selatan 70117

LAPORANDATA ANALISISPENERIMAANBIAYA JASY

Periode H;

Pembubitan

B B B Bl Bl Bt B B B i Bl B

Gambar 13. Tampilan Laporan Hasil
Analisis

Pada laporan hasil analisis
menampilkan periode atau bulan, hasil
hitung dan pembulatan angka . dimana
priode 1 atau bulan januari di perkirakan
mendapakan penerimaan jasa sekitar Rp.
4.070.047, bulan februari mendapatkan
Rp.4.495.221, bulan maret mendapatkan
Rp.4.920.396, bulan april Rp.5.345.571,
bulan mei mendapatkan Rp.5.770.746, di
bulan juni mendapatkan Rp.6.195.921,
bulan juli mendapatkan Rp.6.621.096,
Rp.7.046.000, bulan
september mendapatkan Rp.7.471.445,

bulan agustus

bulan oktober mendapatkan
Rp.7.896.620, bulan november
mendapatkan  Rp.8.321.795, terakhir
bulan desember mendapatkan
Rp.8.746.970.
D. PENUTUP

1. Kesimpulan

Dari hasil penelitian mengenai
aplikasi  data  layanan  dokumen
kendaraan bermotor pada CV. Bintang
Tunggal dapat diambil kesimpulan
sebagai berikut :

a. Dengan metode Trend Moment
yang diterapkan pada aplikasi
dapat memudahkan perhitungan
atau memprediksi pendapatan
dari penerimaan uang jasa.

b. Dengan adanya aplikasi dapat
mengelola data melalui form
untuk input data biaya jasa, data
customer, data permintaan jasa,
data pembayaran, dan data
analisis penerimaan uang jasa.

c. Pembuatan laporan  melalui
aplikasi dapat mempermudah
admin untuk memberikan laporan
secara cepat dan efektif.

2. Saran
Aplikasi ini dapat dikembangkan
lebih baik lagi menggunakan Web atau

Mobile  Application  agar  dapat
menunjang administrasi pada CV.
Bintang Tunggal.
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